Reisebedingungen

Die nachfolgenden Reisebedingungen gelten fir Pauschalreisevertrage, auf welche die Vorschriften der §§ 651a ff
BGB uber den Reisevertrag direkt Anwendung finden. Die Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart,
Inhalt des zwischen dem Kunden bzw. der Kundin (nachfolgend Reisende) und der Evangelisch-Lutherischen
Kirche in Norddeutschland, vertreten durch den Hauptbereich Generationen und Geschlechter (nachfolgend
Veranstalterin) zu Stande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der §§
651 a bis y BGB und der Artikel 250 und 252 EGBGB und fiillen diese aus. Die Veranstalterin ist die ausfiihrende
Stelle fir die durch den Pauschalreisevertrag zustande kommende Pauschalreise

1. Anmeldung

Tragerin der Veranstalterin ist die Evangelisch-Lutherische Kirche in Norddeutschland. FrauenReisen gehdrt zum
Frauenwerk der Nordkirche. Das Frauenwerk der Nordkirche ist rechtlich ein unselbststandiges Werk des
unselbststdndigen Hauptbereiches Generationen und Geschlechter der Evangelisch-Lutherischen Kirche in
Norddeutschland, die Korperschaft des offentlichen Rechts ist. Mit der Reiseanmeldung (Buchung) bietet die
Reisende der Veranstalterin den Abschluss eines Reisevertrages auf der Grundlage der Reiseausschreibung und
dieser Reisebedingungen und aller erganzenden Angaben in der Buchungsgrundlage, soweit diese der Reisenden
vorliegen, verbindlich an. Die Reiseanmeldung kann mundlich, schriftlich oder elektronisch (per Email) erfolgen,
wobei empfohlen wird, das Anmeldeformular aus dem Katalog bzw. im Internet auf der Seite der gewilinschten
Reise fur die Anmeldung zu verwenden. Der Reisevertrag kommt mit der Annahme der Anmeldung durch die
Veranstalterin zustande, fur die es keiner besonderen Form bedarf. Die Veranstalterin informiert die Reisende
Uber den Vertragsabschluss mit der Anmeldebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager. Die notwendigen
Reiseunterlagen und Informationen werden der Reisenden spatestens eine Woche vor Anreise zugeschickt. Bei
oder unverzuglich nach Vertragsabschluss wird die Veranstalterin der Reisenden eine den gesetzlichen Vorgaben
entsprechende Reisebestatigung Ubermitteln. Die Reisende hat fir alle Vertragsverpflichtungen von Reisenden,
fir die sie die Buchung vornimmt, wie fiir ihre eigenen einzustehen, soweit sie diese Verpflichtung durch
ausdrickliche und gesonderte Erklarung Ubernommen hat. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom
Buchungsinhalt ab, liegt ein neues Vertragsangebot vor, an welches die Veranstalterin fiir einen Zeitraum von 10
Tagen gebunden sind. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn die
Veranstalterin beziiglich des neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen und ihre vorvertraglichen
Informationspflichten erflllt hat und die Reisende dieses innerhalb der Bindungsfrist durch ausdriickliche
Annahmeerklarung bestatigt oder die Anzahlung erklart.

2. Zahlung

Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise durfen nur gefordert und angenommen werden, wenn
ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und der Reisenden der Sicherungsschein mit Namen und
Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und hervorgehobener Weise im Sinne von §
651 r Abs. 4 BGB und Artikel 252 EGBGB Ubergeben wurde. Nach Erhalt der Reisebestatigung wird gegen
Aushandigung des Sicherungsscheines eines Anzahlung in H6he von 10% des Reisepreises fallig. Die Anzahlung
wird auf den Reisepreis angerechnet. Der Restbetrag ist soweit der Sicherungsschein ausgehandigt wurde und
falls im Einzelfall ausdricklich vereinbart ist, ohne Aufforderung bis 3 Wochen vor Reisebeginn zu leisten. Die
Reisebestatigung zusammen mit den Zahlungsbelegen gilt als Reiseausweis. Bei kurzfristigen Buchungen
innerhalb von 3 Wochen vor Abreise ist der Gesamtreisepreis unverziglich fallig und an das die Veranstalterin zu
zahlen. Leistet die Reisende die Anzahlung und die Zahlung des Restbetrages des Reisepreises nicht
entsprechend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl die Veranstalterin zur ordnungsgemafen Erbringung
der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, ihre gesetzlichen Informationspflichten erfillt hat und kein
gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist sie berechtigt, nach Mahnung
mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurtickzutreten und die Reisende mit Rucktrittskosten zu belasten

3. Leistungen und Leistungsanderungen

Umfang und Art der durch die Veranstalterin vertraglich geschuldeten Leistungen ergeben sich aus der
Leistungsbeschreibung im Katalog und aus der dazugehoérigen Reisebestatigung. Nach Vertragsschluss
notwendig werdende Anderungen oder Abweichungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die von
der Veranstalterin nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt werden, sind nur gestattet, soweit diese nicht
erheblich sind und den Gesamtzusammenhang der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle
Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Eine
erhebliche Anderung einer wesentlichen Reiseleistung teilt die Veranstalterin der Reisenden sofort nach
Kenntnisnahme mit. Die Reisende kann daraufhin kostenfrei ihren Rucktritt von der Reise erklaren oder die
Teilnahme und Umbuchung auf eine andere, mindestens gleichwertige Reise verlangen, wenn die Veranstalterin



in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir die Reisende aus ihrem Angebot anzubieten. Die Reisende
hat dieses Recht unverziglich nach Zugang der Erklarung durch die Veranstalterin geltend zu machen.

4. Preisanderungen

4.1. Die Veranstalterin behalt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der im
Gesetz genannten Kosten, wie z.B. Kerosinpreis, Devisenkosten und Steuern oder der Abgaben fiir bestimmte
Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengeblihren entsprechend wie folgt zu andern: Bei einer auf den Sitzplatz
bezogenen Erhéhung kann die Veranstalterin vom Reisenden den Erhdhungsbetrag verlangen. In anderen Fallen
werden die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel geforderten, zusatzlichen Beférderungskosten
durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden
Erhéhungsbetrag fir den Einzelplatz kann die Veranstalterin von der Reisenden verlangen. Werden die beim
Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebihren gegeniber der
Veranstalterin erhoht, so kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.
Die Veranstalterin hat die Reisenden in diesem Fall Gber die Preiserhdhung und deren Griinde, sowie die
Berechnung der Preiserhdhung unverziiglich nach Kenntnis des Erhéhungsgrundes auf einem dauerhaften
Datentrager klar verstandlich und in hervorgehobener Weise zu informieren. Die mitgeteilte Preisanderung gilt als
angenommen, wenn die Reisende nicht oder nicht innerhalb der durch die Veranstalterin gesetzten Frist reagiert.
Die Veranstalterin verpflichtet sich Reisepreissenkungen aus den vorgenannten Kosten an die Reisenden nach
MalRgabe des § 651 f Abs. 4 BGB auf deren Verlangen weiterzugeben. Die Reisende kann eine solche
Preissenkung insbesondere dann verlangen, wenn und soweit sich die oben genannten Kosten, die auch zu einer
Preiserh6hung fiihren kénnen, nach Vertragsschluss und vor Reisebeginn geandert haben und dies zu niedrigeren
Kosten fur die Veranstalterin gefihrt hat. In diesem Fall ist die Veranstalterin berechtigt, von dem zu erstattenden
Mehrbetrag die ihr tatsachlich entstandenen Verwaltungsausgaben abzuziehen. Den Nachweis, in welcher Hohe
Verwaltungsaufgaben entstanden sind, hat die Veranstalterin zu fithren. Andert sich der zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses geltende Wechselkurs flr die dieser Reise zugrundeliegenden Reiseleistungen und verteuert
sich dadurch die Reise fir die Veranstalterin, kann der Reisepreis in dem Umfang je Reiseteilnehmer erhoht
werden, wie sich die Preiserh6hungen auf den Anteil der gebuchten Kapazitat auswirkt. Im Falle einer
nachtraglichen Erhéhung des Reisepreises hat die Veranstalterin die Reisende unverziglich zu informieren. Ab
dem 21. Tag vor Antritt der Reise kdénnen Preiserhdhungen nicht mehr verlangt werden. Eine zulassige
Preisdnderung hat die Veranstalterin der Reisenden unverziglich nach Kenntnis zu erklaren. Bei Preiserhéhungen
um mehr als 8% des Gesamtpreises kann die Reisende kostenfrei ihren Rucktritt von der Reise erklaren oder die
Teilnahme und Umbuchung auf eine andere, mindestens gleichwertige Reise verlangen, wenn die Veranstalterin
in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir die Reisende aus ihrem Angebot anzubieten. Die Reisende
hat dieses Recht unverziglich nach Zugang der Erklarung durch die Veranstalterin geltend zu machen.

5. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

De Teilnehmerin garantiert bei Vertragsabschluss, dass sie physisch und psychisch in der Lage ist, an einer
Gruppenreise und den jeweiligen Angeboten (Ausflige, Wanderungen und andere Aktivitaten) teilzunehmen.
Wenn die Teilnehmerin einzelne Reiseleistungen, die ihr von der Veranstalterin ordnungsgemal® angeboten
worden sind, aus Grunden nicht in Anspruch nimmt, die lediglich ihr selbst zuzurechnen sind (z.B. wegen
Krankheit, vorzeitiger Rickreise oder aus sonstigen subjektiven Griinden), so hat sie gegenuber der Veranstalterin
keinen Anspruch auf anteilige Rickerstattung des Reisepreises. Die Veranstalterin wird sich bei den
Leistungstragern um die Erstattung ersparter Aufwendungen bemihen. Dies gilt nicht, wenn es sich um voéllig
unerhebliche Leistungen handelt oder der Erstattung gesetzliche oder behordliche Bestimmungen
entgegenstehen.

6. Ruicktritt durch die Reisende

Die Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. Mafigeblich ist der Zugang der
Rucktrittserklarung bei der Veranstalterin. Es wird aus Beweisgriinden empfohlen, den Rucktritt auf einem
dauerhaften Datentrager zu erklaren. Tritt die Reisende vom Reisevertrag zuriick oder tritt sie die Reise nicht an,
so die Veranstalterin den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann die Veranstalterin, soweit der Ricktritt
nicht von ihr zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbare Nahe aulergewohnliche
Umstande nach § 651 h Abs. 3 S. 2 BGB auftreten, die die Durchfiihrung der Reise oder die Beférderung von
Personen an den Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen, eine angemessene Entschadigung fir die bis zum
Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und ihre Aufwendungen verlangen (mindestens eine Bearbeitungsgebuihr
von 20 €), wobei sich die Hohe der Entschadigung nach dem Reisepreis unter Abzug des Wertes der von der
Veranstalterin gewohnlich ersparten Aufwendungen sowie dessen, was sie durch gewohnlich maogliche
anderweitige Verwendung der Reiseleistungen erwerben kann, bestimmt. Die Veranstalterin kann diesen
Anspruch nach ihrer Wahl konkret oder pauschalisiert berechnen. Pauschaliert kann eine Entschadigung wie folgt
verlangt werden:



bis 30. Tag vor Reisebeginn 10%

ab 29. Tag bis 22. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 21. Tag bis 14. Tag vor Reisebeginn 50%
ab 13. bis 7. Tag vor Reisebeginn 60%
ab 6. Tag vor Reisebeginn bis Beginn 90%

Es steht der Reisenden stets frei - auch bei Berechnung der pauschalierten Stornoentschadigung - nachzuweisen,
dass ein Schaden nicht oder nicht in der von der Veranstalterin berechneten HOhe entstanden ist. Die
Veranstalterin schlief3t auf Wunsch der Reisenden bei der Hanse Merkur eine Reiserticktrittsversicherung ab. Die
Veranstalterin behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine hodhere, individuell berechnete
Entschadigung zu fordern, soweit die Reisende nachweist, dass ihr wesentlich hdhere Aufwendungen als die
jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist die Veranstalterin verpflichtet, die geforderte
Entschadigung unter Bertcksichtigung der ersparten Aufwendungen sowie abzlglich dessen, was sie durch
anderweitige Verwendung der Reiseleistung erwirbt, konkret zu beziffern und zu begriinden. Die Veranstalterin ist
verpflichtet infolge eines Ricktritts zur Riickerstattung des Reisepreises unverziglich, aber auf jeden Fall
innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Rucktrittserklarung, zu leisten.

7. Anderungen und Umbuchungen

Verlangt die Reisende vor oder nach Vertragsabschluss Anderungen des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes
des Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart (Umbuchungen), so kann die Veranstalterin eine
Bearbeitungsentschadigung von 20,00 € verlangen. Bei Flug- und Schiffsreisen sind ab 4 Wochen vor
Reisebeginn Umbuchungen nicht mehr méglich. Danach sind Anderungen nur nach vorherigem Riicktritt vom
Reisevertrag unter den in Ziffer 6 genannten Bedingungen und bei gleichzeitiger Neuanmeldung durch die
Reisende maoglich.

8. Ersatzreisende

Die Reisende kann bis zum Reisebeginn eine Ersatzreisende stellen, die an ihrer Stelle in die Rechte und
Pflichten aus dem Reisevertrag eintritt und die sie der Veranstalterin zuvor anzuzeigen hat. Die Erklarung ist in
jedem Fall rechtzeitig, wenn sie der Veranstalterin nicht spater als 7 Tage vor Reisebeginn zugeht. Die
Veranstalterin behalt sich vor, dem Eintritt dieser Person zu widersprechen, wenn sie die vertraglichen
Reiseerfordernisse nicht erfiillt. Die Reisende und die in den Vertrag eintretende Ersatzperson haften der
Veranstalterin als Gesamtschuldnerinnen fir den Reispreis und fiir die durch den Eintritt der Ersatzperson der
Dritten entstehenden Mehrkosten. Die Veranstalterin darf eine Erstattung von Mehrkosten nur dann fordern, wenn
und soweit diese angemessen und ihr tatsachlich entstanden sind. Die Veranstalterin hat der Reisenden einen
Nachweis darliber zu erteilen, in welcher Héhe durch den Eintritt des Dritten Mehrkosten entstanden sind. In
diesem Fall gelten die o. g. Ricktrittsgebuhren.

9. Mindestteilnehmerinnenzahl, Riicktritt durch die Veranstalterin

Wird die in der Ausschreibung der Reise ausdricklich genannte Mindestteilnehmerinnenzahl nicht erreicht, kann
die Veranstalterin vom Vertrag zurtickireten. Die Veranstalterin kann nur zurlicktreten, wenn in der jeweiligen
Reiseausschreibung die Mindestteilnehmerinnenzahl beziffert ist sowie der Zeitpunkt, bis zu welchem vor dem
vertraglich vereinbarten Reisebeginn der Reisenden spatestens die Erklarung zugegangen sein muss, angegeben
worden ist und wenn sie in der Reisebestatigung deutlich lesbar auf diese Angabe hingewiesen hat. Die
Veranstalterin wird der Reisenden die Erklarung unverziglich nach Eintritt der Voraussetzung fur die
Nichtdurchfiihrbarkeit, jedoch bis spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn zugehen lassen. Der eingezahlte
Reisepreis wird unverziglich erstattet.

10. Gewadahrleistung und Abhilfe, Ausschlussfrist, Geltendmachung von Anspriichen,
Gepackbeschadigung und Gepackverspatung bei Flugreisen

Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so kann die Reisende Abhilfe verlangen, wobei die
Veranstalterin die Abhilfe verweigern kann, wenn sie einen unverhaltnismaRigen Aufwand erfordert. Die
Veranstalterin kann in der Weise Abhilfe schaffen, dass sie eine gleich- oder héherwertige Ersatzleistung erbringt.
Nach § 6510 BGB hat die Reisende der Veranstalterin einen Reisemangel unverziglich anzuzeigen und um
Abhilfe zu ersuchen. Die geschieht gegenuber der ortlichen Reiseleitung oder unter der unten genannten
Adresse/Telefonnummer der Veranstalterin. Soweit die Veranstalterin infolge einer schuldhaften Unterlassung der



Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte, kann die Reisende in der Regel weder Minderungsanspriiche nach
§ 651 m BGB noch Schadensersatzanspriiche nach § 651 n BGB geltend machen. Wird eine Reise infolge eines
Mangels der in § 651 i Abs. 2 BGB bezeichneten Art erheblich beeintrachtigt und leistet die Veranstalterin
innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann die Reisende nach § 651 | BGB den Reisevertrag
kiindigen, wobei eine Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager empfohlen wird. Die Kiindigung ist erst
zulassig, wenn die Veranstalterin eine von der Reisenden bestimmte angemessene Frist hat verstreichen lassen
ohne Abhilfe zu leisten. Eine Fristsetzung entfallt, wenn Abhilfe unmdglich ist oder von der Veranstalterin
verweigert wird oder wenn die Kindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse der Reisenden
gerechtfertigt ist. Reisevertragliche Gewahrleistungsanspriiche nach den § 651 i Abs. 3 Nr. 2 bis 7 BGB sind
gegenuber der Veranstalterin unter der unten genannten Adresse geltend zu machen. Empfohlen wird eine
Geltendmachung auf einem dauerhaften Datentrager. Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen
empfiehlt die Veranstalterin auch unverzuglich an Ort und Stelle der zustédndigen Fluggesellschaft anzuzeigen.
Fluggesellschaften lehnen Erstattungen ab, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefillt worden ist.
Gepackschaden, Zustellungsverzégerungen bei Gepack oder Gepackverlust im Zusammenhang mit Fligen sind
innerhalb von 7 Tagen bei Gepackverlust und innerhalb von 21 Tagen bei Gepackverspatung nach Aushandigung
bei der zustdndigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Gleichermalen ist der Verlust, die Beschadigung oder die
Fehlleitung von Reisegepack der drtlichen Reiseleitung oder der Veranstalterin anzuzeigen.

11. Haftungsbeschrankung

Die vertragliche Haftung der Veranstalterin fur Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist pro Reise und Kunden
auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden der Reisenden von der Veranstalterin weder
vorsatzlich noch grob fahrldssig herbeigefihrt wurde oder soweit die Veranstalterin fir einen der Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen des Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist. Moglicherweise
dariiber hinausgehende Anspriiche nach internationalen Ubereinkiinften oder auf solchen beruhenden
gesetzlichen Vorschriften bleiben von der Beschrankung unberthrt. Die Veranstalterin haftet nicht fir
Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden, wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung
ausdrtcklich und unter Angabe der Identitat und Anschrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen
so eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fir die Reisende erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise der
Veranstalterin sind und getrennt ausgewahlt wurden. Die §§ 651 b, 651 c, 651 w und 651 y BGB bleiben hierdurch
unberihrt. Die Veranstalterin haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen Schaden der Reisenden die Verletzung von
Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten der Veranstalterin ursachlich war. Der Reisenden wird im
eigenen Interesse der Abschluss einer Reiseunfall- und Reisekrankenversicherung empfohlen.

12. Verjahrung

Reisevertragliche Anspriiche der Reisenden nach § 651 j BGB verjahren nach zwei Jahren. Die Verjahrung
beginnt an dem Tag, an dem die Reise nach dem Vertrag enden sollte.

13. Pass-, Visa,- und Gesundheitshestimmungen

Die Veranstalterin steht dafir ein, die Reisenden Uber allgemeine Bestimmungen von Pass-, Visa- und
Gesundheitsvorschriften des Bestimmungslandes einschlieRlich der Fristen fir die Erflangung von gegebenenfalls
notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie liber deren eventuellen Anderungen vor Reiseantritt zu
unterrichten. Die Veranstalterin haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch
die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn sie mit der Besorgung beauftragt wurde, es sei denn, die
Veranstalterin hat die Verzdgerung zu vertreten. Die Reisende ist fur das Beschaffen und Mitfihren der
notwendigen Reisedokumente und die Einhaltung aller fir die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften
selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung
dieser Vorschriften resultieren, gehen zu ihren Lasten, ausgenommen, wenn sie durch eine schuldhafte Falsch-
oder Nichtinformation von der Veranstalterin bedingt sind.

14. Informationspflichten tiber die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggésten tber die Identitét des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens
verpflichtet die Veranstalterin, die Kundin Uber die Identitdt der ausfiihrenden Fluggesellschaft samtlicher im
Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu informieren. Steht
bei der Buchung die ausfliihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist die Veranstalterin verpflichtet, der Kundin
die Fluggesellschaft(en) zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfihren wird/werden. Auch (ber den
Wechsel der ausfiihrenden Fluggesellschaft muss die Veranstalterin die Kundin informieren. Sie muss
unverzuglich alle angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass die Kundin so rasch wie moglich tber



den Wechsel unterrichtet wird.

15. Fotografieren

Auf Reisen ist nicht auszuschliel’en, dass die Teilnehmerinnen Fotos machen und auch unsere Reiseleiterinnen
und andere Beauftragte werden Fotos machen. Auch fur private Zwecke bitten wir alle das ,Recht am eigenen
Bild* zu respektieren. Zu Beginn jeder Reise bitten wir Sie, die lhnen durch die Reiseleiterin ausgehandigte
schriftliche Einverstandniserklarung zu Foto-/ Film-/ und Tonaufnahmen, nach lhren Bedarfen auszufillen und zu
unterzeichnen. Aufgrund einer Ablehnung eines oder auch aller gelisteten Zwecke kann und wird Ihnen kein
Nachteil entstehen. Auch haben Sie jederzeit die Mdglichkeit, Ihr Einverstandnis ggf. zu widerrufen. Bitte teilen Sie
zum vereinfachten Ablauf ggf. eine Ablehnung auch lhren Mitreisenden mit. lhr Recht am eigenen Bild ist durch
das Grundgesetz geschitzt und bedarf somit auch keinerlei Rechtfertigung. Bitte achten Sie bei Gruppenbildern
ein wenig selbst darauf, wenn Sie nicht mit abgebildet werden wollen.

16. Sonstiges

Die Veranstalterin kann an ihrem Sitz verklagt werden. Fir Klagen der Veranstalterin gegen Reisende ist der
Wohnsitz der Reisenden malfgeblich, es sei denn, dass die Klage sich gegen Kaufleute, juristische Personen des
offentlichen oder privaten Rechtes oder gegen Personen richtet, die ihren Wohnsitz oder gewoéhnlichen
Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In
diesen Fallen ist der Sitz der Veranstalterin mafgeblich. Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht anwendbar. Die
Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Die
Veranstalterin weist im Hinblick auf das Gesetz Uber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass die
Veranstalterin nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnehmen. Sofern eine
Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen fir den Reiseveranstalter verpflichtend
wirde, informiert die Veranstalterin die Reisende hierliber in geeigneter Form. Die Veranstalterin weist fir alle
Reisevertrage, die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die europaische Online-
Streitbeilegungs-Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.
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